IT Service Continuity Manager (m/w/d)

Standort: Munich
Zeitpunkt: Dec 4, 2025

Der ITSC-Manager (m/w/d) steuert alle Aktivitdten rund um die IT-Notfallvorsorge und wirkt bei den damit
verbundenen Aufgaben mit:

« Ubernahme der Ergebnisse der Business Impact Analyse (BIA) zur Sicherstellung der
Identifikation von zeitkritischen IKT-Systemen und Spezifikation der geschaftlichen Anforderungen fir
Wiederanlauf und Wiederherstellung

« Bereitstellung und Aktualisierung des Rahmenwerks fir die IT-Disaster Recovery Plane und
Unterstutzung bei der Erstellung

« Regelmallige Durchflihrung einer Risikoanalyse bzgl. der geforderten Verfligbarkeit von zeitkritischen
IKT-Systemen

« Planung und Verfolgung von MaRnahmen zur Reduzierung der Eintrittswahrscheinlichkeit von
erkannten Risiken sowie Minimierung von Schadenauswirkungen bei Risikoeintritt


https://fnz-bank-se.onlyfy.jobs/apply/haf4kq1fi21ncwzsjy60652wa5o7r6x

Sicherstellung der Berticksichtigung der geschéftlichen Anforderungen an die IT-Service-Kontinuitat
auch bei externem Bezug von IKT-Dienstleistungen

Durchfiihrung von Tests zur Uberpriifung der Funktionalitat und Wirksamkeit der IT-
Notfallvorsorgemaflinahmen

Durchflihrung von Schulungen zum ITSCM

Qualifikationen

Abgeschlossenes Studium der Betriebswirtschaft bzw. kaufmannische Ausbildung im Finanzsektor

IT(SM)-Kenntnisse, Erfahrung im Projektmanagement (z.B. PMI, Prince 2, SCRUM) und in den
relevanten Methoden (ITIL 4) und Werkzeugen (ServiceNow) von Vorteil

Strukturierte und selbststandige Arbeitsweise

Verhandlungssichere Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Flexible Arbeitszeiten mit der Moglichkeit zum mobilen Arbeiten

Gute Verkehrsanbindung (direkt neben S-Bahn Station sowie Autobahnausfahrt)
30 Tage Urlaub + 1 Tag Sonderurlaub fir ehrenamtliche Tatigkeiten

Moderne Blroraume & ergonomische Arbeitsplatze

Zuschuss zum o6ffentlichen Nahverkehr sowie Parkplatze vor Ort
Fahrrad-Leasing

Betriebliche Altersvorsorge

Vermogenswirksame Leistungen



« Mitarbeiterangebote & -rabatte bei namhaften Marken

FNZ

Die FNZ Bank SE bietet neben umfassenden Dienstleistungen im Depotgeschéaft u.a. auch die
Finanzportfolioverwaltung sowie das Einlagengeschaft an. Als eine der fiihrenden B2B-Direktbanken in
Deutschland verwaltet die FNZ Bank SE fir mehr als eine Million Kunden ein Vermdgen von rund 60 Mrd.
Euro. Finanzvertriebe, Versicherungen, Banken, Vermdgensverwalter und andere Unternehmen nutzen fiir
ihre Kunden die mandantenfahigen Lésungen von der FNZ Bank SE fir die Depot- und Kontofiihrung.

Seit 2019 ist die FNZ Bank SE Teil der FNZ Gruppe und hilft aktiv dabei die Mission der Gruppe
Vermogensaufbau fir jeden zu ermdéglichen, indem alle Menschen mit Geldanlagen nach ihren Wiinschen
und zu ihren Bedingungen Wohlstand schaffen kénnen, umzusetzen. Die FNZ Gruppe verwaltet dabei auf
ihrer Plattform, fir Gber 20 Millionen Anleger weltweit, ein Kundenvermdgen von mehr als 1,5 Billionen
US-Dollar und beschéaftigt weltweit Gber 5.000 Mitarbeiter in Europa, Nordamerika und im asiatisch-
pazifischen Raum.

Mehr Uber die FNZ Bank SE finden Sie auf unserer Website.
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